Politica de Proteccion de Datos
Personales de los usuarios del
Grupo Bureau Veritas

2 julio 2024
Publico




Politica de Proteccion de Datos Personales de los usuarios del Grupo Bureau Veritas Julio 2024

Politica de Proteccion de
Datos Personales

Bureau Veritas (en adelante "Bureau Veritas", "nosotros”, "nos", "nuestro"), reconoce la importancia de una
proteccion eficaz y significativa de los Datos Personales cuando recopila y utiliza los Datos Personales de sus
Usuarios (tal y como se definen a continuacion).

Valoramos mucho la integridad y nos comprometemos a establecer con usted relaciones sodlidas y duraderas
basadas en la confianza y el beneficio mutuo. La proteccion de la privacidad es esencial para nosotros. Esta Politica
de Proteccion de Datos Personales expresa el firme compromiso del Grupo Bureau Veritas de respetar y proteger los
Datos Personales de cada individuo y de garantizar el cumplimiento internacional de las leyes de proteccion de datos.

Esta Politica de Proteccion de Datos Personales cubre todos los Datos Personales recopilados y utilizados por
Bureau Veritas en todo el mundo. Tenga en cuenta que esta Politica del Grupo se ha redactado de conformidad con
una de las normativas mas estrictas del mundo, el Reglamento General Europeo de Proteccion de Datos 2016/679
de fecha 27 de abril de 2016 ("GDPR"). Dado que Bureau Veritas opera en varios paises de todo el mundo, es
posible que se apliquen otras leyes o normativas de proteccion de datos o privacidad. A este respecto, puede
aplicarse una politica local de proteccidén de datos. En caso de contradiccidn entre una politica local de proteccion de
datos y la presente Politica de Proteccion de Datos Personales del Grupo, prevalecera la politica local de proteccion
de datos. En los paises en los que no exista una politica local de proteccion de datos, esta Politica de Proteccion de
Datos Personales del Grupo se aplicara a los Usuarios por defecto.

La presente Politica de Proteccion de Datos Personales tiene por objeto informarle sobre los tipos de Datos
Personales que podemos recopilar o conservar sobre usted, cémo los utilizamos, con quién los compartimos, cémo
los protegemos y mantenemos seguros, y sus derechos sobre sus Datos Personales.

Tenga en cuenta que podemos actualizar esta Politica de Proteccion de Datos Personales en cualquier momento
para adaptarla a posibles nuevas practicas y cambios legislativos o reglamentarios. En tal caso, cambiaremos la
fecha de "ultima actualizacion" e indicaremos la fecha en la que se han realizado los cambios. Dependiendo de la
naturaleza del cambio, le informaremos individualmente a través de un correo electrénico y/o a través de cualquier

medio de comunicacion directamente accesible por usted (por ejemplo, el sitio web de Bureau Veritas).

Esta Politica de Proteccién de Datos Personales también esta disponible en en los sitios web y soluciones de Bureau
Veritas.

"Datos personales" significa cualquier informacion o fragmentos de informacién que puedan identificarle directa o
indirectamente. Esto significa que los Datos Personales incluyen cosas como direcciones de correo
electronico/domicilio, numero de teléfono, nombres de usuario, contenido generado por el usuario, informacion
financiera, direccion IP, etc.

"Usuario(s)" significa cualquier cliente potencial, cliente, proveedor de servicios, socio, subcontratista, candidato v,
en general, cualquier persona que esté en contacto con nosotros (en adelante, "usted" o "su"

"Tratamiento": cualquier operacion o conjunto de operaciones, efectuadas o no mediante procedimientos
automatizados, relativas a Datos Personales o a conjuntos de Datos Personales, como la recogida, registro,
organizacion, estructuracion, conservacion, adaptacion o modificacion, extraccion, consulta, utilizacién, comunicacion
por transmision, difusidon o cualquier otra forma de habilitacion de acceso, cotejo o interconexion, limitacion, supresion
o destruccion.
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1. ¢ Cuadles son los principios del tratamiento de datos personales?

Cada entidad juridica de Bureau Veritas que actua como su co-contratante' que recoge o utiliza sus Datos
Personales para sus necesidades comerciales actua como "responsable del tratamiento". De acuerdo con las leyes
de proteccion de datos, debe determinar los fines y los medios del tratamiento de sus Datos Personales. Esto
significa que somos responsables de los Datos Personales que usted comparte con nosotros.

Tratamos sus Datos Personales de conformidad con las leyes y reglamentos aplicables y, en particular, el GDPR.

Nos comprometemos a:
o Obtener y tratar sus Datos Personales de forma justa y licita;

« Obtener sus datos personales para fines determinados, explicitos y legitimos, y no tratarlos posteriormente de
manera incompatible con dichos fines;

o Tratar unicamente los Datos Personales que sean adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion con los
fines para los que se hayan obtenido y su tratamiento posterior;

« Garantizar que sus Datos Personales sean exactos, estén completos y, en caso necesario, se mantengan
actualizados;

« Conservar sus Datos Personales durante un periodo no superior al necesario para los fines para los que se
obtienen y tratan y de conformidad con la legislacion aplicable y los plazos de prescripcion.

2. s Qué datos personales recogemos, por qué y como los utilizamos?

Para que tenga una visién mas clara de cémo utilizamos o podemos utilizar sus Datos Personales, hemos imaginado
una tabla en la que puede encontrar informacion buscando con el contexto/propdsitos de la recogida de datos.

e Columna 1 - j|En qué escenario se recogen sus datos? En esta columna se explica en qué actividad o
escenario participa cuando utilizamos o recopilamos sus Datos Personales.

e Columna 2 - ;/Qué tipos de Datos Personales podemos tener sobre usted? Esta columna explica qué tipos de
Datos Personales recopilamos.

e Columna 3 - ;Cémo y para qué los utilizamos? En esta columna se explica qué hacemos con sus Datos
Personales y para qué los recopilamos.

e Columna 4 - ;Cuadl es la base juridica para utilizar sus Datos Personales? Esta columna explica la razén por
la que podemos utilizar sus Datos Personales.

Cuando recabemos datos a través de formularios, incluidos los electrénicos, indicaremos los campos obligatorios
mediante asteriscos. En determinadas situaciones, facilitacion de los datos marcados con un asterisco o su oposicion
al Tratamiento podria afectar a su acceso a un servicio o a una oferta de empleo.

Como usuario de nuestros servicios y sitios web, puede compartir sus datos personales con nosotros de muchas
formas, y nosotros podemos recopilarlos.

En ocasiones, usted nos facilitara sus Datos Personales directamente (por ejemplo, cuando se ponga en contacto
con nosotros a través de nuestros sitios web, cuando solicite un presupuesto estimativo, cuando se suscriba a uno de
nuestros servicios), en otras ocasiones los recopilamos indirectamente (por ejemplo, utilizando cookies para
comprender como utiliza nuestros sitios web) o en otras ocasiones recibimos sus datos de terceros, incluidas otras
entidades de Bureau Veritas.

1 Para identificar claramente qué entidad de Bureau Veritas es su co-contratante, consulte su contrato o documentos comerciales (por ejemplo,
hoja de pedido, factura).



Politica de Proteccion de Datos Personales de los usuarios del Grupo Bureau Veritas

¢En qué contexto se
recogen sus Datos
Personales?

¢Qué tipos de datos personales
podemos tener sobre usted?

¢Coémo y por qué podemos utilizarla?

Julio 2024

¢Cuadl es nuestra
base juridica para el
tratamiento de sus
Datos Personales?

. Nombre y apellidos . Enviarle un presupuesto
s L . Direccién de correo electrénico e  Tramitary seguir su suscripcion
s::/(i:gizcwn aun «  Direccién postal (facturacion) ¢  Gestione el pago de su abono
Informacion recogida ® Numero de teléfono . ° Gestionar cualquier cgptacto que tenga Ejecucion de un
durante la suscripcid . Informacion sobre la transaccion con nosotros en relacion con su
pcién a o ; D contrato
uno de nuestros (detalles sobre el servicio suscrito, suscnpmon o )
servicios numero de transaccion, historial . Gestionar cualquier litigio relacionado
de servicios, etc.) con un abono
. Informacion de pago e  Estadisticas de ejecucion
. Nombre y apellidos
. Direccién de correo electronico e Prestarle el servicio solicitado
. Numero de teléfono e Permitirle acceder y utilizar algunas de
Prestacion de un . Datos relativos a la relacion nuestras plataformas cuando el servicio
servicio comercial: detalles sobre el solicitado implique dicho acceso.
Informacion recopilada servicio suscrito, la duracion, la e Gestionar cualquier contacto que tenga Ejecucion de un
durante la prestacion correspondencia con el cliente, con nosotros durante la prestacién del contrato
de los servicios a los etc.) servicio
que se ha suscrito ° Datos de identificacion que e Gestionar la relacion comercial con usted
permiten acceder a algunas de e Gestionar cualquier solicitud o litigio
nuestras plataformas (por relacionado con un servicio
ejemplo, Building in One)
. o Nombre y apellidos
Celebracion de,l:m . Direccion de correo electréonico e Creary gestionar expedientes de
acuerdo especifico . Direccion postal proveedores/vendedores ) 5
Informacion recopilada o Funcion . . Ejecucion de un
cuando nos e  Gestionar contratos, pedidos, entregas, contrato
proporciona un . Nombre de la empresa facturas y contabilidad, y en general la
producto o servicio . Numero de teléfono relacién contractual con usted.
° Datos de facturacion
Enviarle comunicaciones comerciales Consentimiento
(cuando usted nos lo haya solicitado)
) Mantener una lista de supresion actualizada Cumplimiento de una
Suscripcion a *  Nombrey apellidos N si ha solicitado que no nos pongamos en obligacion legal
. . Direccion de correo electrénico contacto con usted.
boletlnfes Y . Funcion
comunicaciones . Nombre de la empresa Realizar analisis o recopilar estadisticas para

comerciales

Numero de teléfono

adaptar nuestras comunicaciones de
marketing y comprender su eficacia, para
ayudarnos a comprender mejor sus
necesidades y mejorar nuestros servicios, y
para desarrollar nuestro negocio.

Interés legitimo

Navegacion en linea
Informacion recogida
por cookies o
tecnologias similares
("Cookies"*) como
parte de su navegacion
en los sitios web de
Bureau Veritas.

* Las cookies son
pequenfios archivos de

Datos relacionados con su uso de
nuestro sitio web:

De dénde vienes
Paginas que ha consultado
Duracién de su visita

Informacion técnica:

texto que se almacenan e

en su dispositivo
(ordenador, tableta o
movil) cuando esta en
Internet.

Direccion IP
informacioén del navegador

informacion del dispositivo

Para permitir el correcto funcionamiento de

nuestro sitio web:

. visualizaciéon adecuada del contenido,

. personalizacion de la interfaz, como el
idioma

. parametros asociados a su dispositivo,
incluida la resolucion de pantalla

e  mejora de nuestro sitio web, por
ejemplo, probando nuevas ideas.

Garantizar la seguridad del sitio web y
protegerle contra el fraude o el uso indebido
de nuestros sitios web o servicios.

Interés legitimo

Para adaptar nuestros servicios a usted:

. enviarle recomendaciones o
comunicaciones comerciales basadas
en sus intereses

. mostrar nuestro sitio web de forma
personalizada

Para ejecutar las estadisticas:

e  Para mejorar nuestras ofertas

. Para saber como descubri6 nuestro sitio
web

Consentimiento
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. i - Ejecucion de un
N_ombr_er y apellidos - Para responder a sus peticiones !
Consultas o Direccion de correo electronico contrato
) . . Puesto
Informacion recopilada En caso necesario, para ponerle en contacto
. Nombre de la empresa » para p imi
cuando hace preguntas . < con los servicios pertinentes Consentimiento
relacionadas con . Numero de teléfono p
nuestra empresa o . Pais / ciudad o estado
nuestros servicios Otra informacion que haya Realizar estadisticas para mejorar nuestros | (|
compartido con nosotros en i nteres legiimo
) servicios
relacién con su consulta
Para buscar perfiles relevantes
(puede presentar su candidatura en el sitio
de empleo de nuestra empresa, de forma
espontanea o en respuesta a una oferta de . o
L PR " Interés legitimo
trabajo; también utilizamos sitios web que
ofrecen vacantes de empleo, ofertas de
Inf i6n de identificaci trabajo en Internet a los candidatos (por
L] nformacion de identificacion ejemplo, Llnkedln)
. Datos de contacto

o Curriculum vitae (cualificaciones,
empleos anteriores)
Solicitud de empleo
Informacion recopilada
cuando solicita un
empleo en Bureau
Veritas

Crear una base de datos de CV

Consentimiento

Interés legitimo

Preseleccionar a los candidatos:
clasificacion, archivo de CV y cartas de
presentacion en papel o en una base de
datos.

Ejecucion de un
contrato (medidas
precontractuales)

. Informacién de identificacion
. Datos de contacto
. Curriculum vitae (cualificaciones,

empleos anteriores)

° Notas de las entrevistas
(informacién recopilada durante
las entrevistas telefonicas, en
video o cara a cara)

Contactar con los candidatos para evaluar
su idoneidad para el puesto y medir su
aptitud profesional

Interés legitimo

Ejecucion de un
contrato (medidas
precontractuales)

Bureau Veritas no trata sus Datos Personales para finalidades secundarias distintas de las descritas en la presente
Politica de Proteccion de Datos Personales y que serian diferentes de aquellas de las que usted ha sido informado.

3. Notificacion y consentimiento

En determinadas circunstancias, como se indica en el cuadro anterior, le pedimos su consentimiento antes de
recopilar, utilizar o divulgar sus Datos Personales, en particular cuando:

« Desea suscribirse a nuestro boletin de noticias o recibir comunicaciones comerciales;

« Utilizamos cookies no esenciales, o tecnologia similar a las cookies, y/o recopilamos informacion sobre el
dispositivo que utiliza para acceder a nuestros sitios web;

o Usted nos hace preguntas sobre nuestros servicios;

o Desea registrar su perfil en nuestra base de datos de CV.

Cuando recabemos su consentimiento previo, se le informara en el momento de la recogida de sus Datos
Personales. Puede retirar su consentimiento en cualquier momento utilizando el mecanismo de exclusién previsto e
indicado en el momento de la recogida de sus Datos Personales, o poniéndose en contacto con nosotros en los datos
de contacto que figuran en el articulo 9 "Contacto" de la presente Politica de Proteccién de Datos Personales.
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4. ;Quiénes son los destinatarios de sus Datos Personales?

Se puede acceder a algunos de sus Datos Personales:

e Dentro de Bureau Veritas, y por cualquier miembro del Grupo Bureau Veritas autorizado en virtud de sus
obligaciones o funciones;

- Esto sélo se hara en funcién de la necesidad de conocimiento, dentro de los limites de sus respectivas
competencias y del desempefio de estos deberes y funciones y cuando sea necesario para prestarle los
servicios que haya solicitado, o en el contexto de un contrato entre usted y Bureau Veritas, o con su
consentimiento (en particular con fines de marketing) o para proteger los intereses y derechos de Bureau
Veritas.

« Por proveedores de servicios de confianza que actian como subcontratistas (es decir, procesadores de datos),
que llevaran a cabo determinados servicios necesarios para los fines indicados anteriormente en nuestro nombre
(servicios de marketing, servicios de alojamiento, mantenimiento de bases de datos, etc.).

. Sodlo les proporcionamos la informacion que necesitan para prestar dichos servicios, y les exigimos que no
utilicen sus Datos Personales para ningun otro fin. Estos proveedores de servicios sélo actuaran siguiendo
las instrucciones de Bureau Veritas y estaran obligados contractualmente a garantizar un nivel de
seguridad y confidencialidad de sus Datos Personales igual al que Bureau Veritas esta obligada a
garantizar y a cumplir las leyes y reglamentos aplicables en materia de proteccién de datos personales.

Ademas, Bureau Veritas puede compartir sus Datos Personales con terceros:

o Para proteger los derechos, la propiedad o la seguridad de Bureau Veritas, nuestros Usuarios, nuestros
empleados u otros (por ejemplo, el proveedor de servicios técnicos); o

« En caso de fusion o venta de los activos de la empresa (en tal caso, sus Datos Personales se revelaran al posible
comprador); o bien

« Para cumplir con una obligacién legal o para responder a procedimientos judiciales de cualquier naturaleza, c
ourt orders, cualquier accion legal o la aplicacién de medidas coercitivas que sean requeridas por las autoridades
competentes; o

« Para otros fines exigidos por la legislacion aplicable o con su consentimiento previo.

5. ¢ Donde almacenamos sus Datos Personales?

Dado que el Grupo Bureau Veritas tiene entidades en todo el mundo y que algunos de nuestros proveedores de
servicios estan ubicados en el extranjero, los datos que recopilamos de usted pueden transferirse de un pais ubicado
dentro del Espacio Econémico Europeo ("EEE") a un pais ubicado fuera del EEE.

Los datos podran transferirse a Angola, Argelia, Armenia, Australia, Azerbaiyan, Bahamas, Bangladesh, Belarus,
Bermudas, Bolivia, Brasil, Brunei, Burkina Faso, Camerun, Canada, Chile, Colombia, Congo, Ecuador, Egipto, Costa
de Marfil, Gabén, Georgia, Ghana, Guatemala, Guinea, Hong-Kong, India, Indonesia, Iraq, Jordania, Kazajstan,
Kuwait, Libano, Liberia, Libia, China continental, Malasia, Mali, México, Mongolia, Marruecos, Mozambique,
Myanmar, Namibia, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, Panama, Paraguay, Peru, Filipinas, Qatar, RDC Congo, Rusia,
Santa Lucia, Arabia Saudi, Senegal, Serbia, Singapur, Sudafrica, Sri Lanka, Taiwan, Tanzania, Chad, Tailandia,
Togo, Tunez, Turquia, EAU, Ucrania, EE.UU., Uzbekistan, Vietham, Zambia, Zimbabue.

Cuando Bureau Veritas transfiera Datos Personales fuera del EEE, lo hara siempre de forma segura vy licita:

« O bien transfiriendo los Datos Personales de un destinatario de datos situado en un pais que sea objeto en de
una decision de adecuacion adoptada por la Comision Europea, por la que se establezca que este tercer pais
garantiza un nivel adecuado de proteccion de sus Datos Personales;

« O mediante la ejecucion de las Clausulas Contractuales Europeas Tipo (firmadas entre Bureau Veritas y sus
filiales o entre Bureau Veritas y sus proveedores de servicios) que han sido aprobadas por la Comisiéon Europea
por ofrecer un nivel adecuado de proteccion de sus Datos Personales. Puede obtener una copia de dichas
Clausulas Contractuales Europeas Tipo firmadas por Bureau Veritas poniéndose en contacto con el Responsable
de Proteccién de Datos del Grupo y sus enlaces locales en: https://personaldataprotection.bureauveritas.com.
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6. ¢ Cuanto tiempo se conservan sus Datos Personales?

Conservaremos sus Datos Personales s6lo durante el tiempo necesario para los fines del tratamiento para el que
fueron recogidos (normalmente la duracion del contrato). No obstante, podremos conservar sus datos durante un
periodo de tiempo mas largo en aplicacion de disposiciones legales o reglamentarias especificas y/o para cumplir los
plazos de prescripcién aplicables. En caso de que la conservacion de los datos sea mas prolongada por otros
motivos, le informaremos de dichos motivos y del periodo de conservacién aplicable en el momento de recopilar sus
Datos Personales.

Para determinar el periodo de conservacion de sus Datos Personales, utilizamos en particular los siguientes criterios:

« En caso de que se suscriba a un servicio, conservaremos sus Datos Personales mientras dure nuestra relacién
contractual y, posteriormente, de acuerdo con el plazo de prescripcion;

« Si se pone en contacto con nosotros para realizar una consulta, conservaremos sus datos personales durante el
tiempo necesario para tramitar su consulta;

« Si ha dado su consentimiento para recibir publicidad directa, conservaremos sus Datos Personales hasta que
cancele su suscripcion o nos pida que los eliminemos, o tras un periodo de inactividad (sin interaccion activa con
nosotros) definido de acuerdo con la normativa y las directrices locales;

« Cuando se colocan cookies en su ordenador, las conservamos durante el tiempo necesario para lograr sus fines)
y durante un periodo definido de conformidad con las normativas y orientaciones locales;

e En el caso de los candidatos, conservamos sus Datos Personales de acuerdo con el plazo de prescripcion
aplicable en virtud de la legislacién local.

7. ¢ Como se protegen sus Datos Personales?

Nos comprometemos a mantener sus Datos Personales seguros en y a tomar todas las precauciones razonables
para ello. Aplicamos todas las medidas organizativas y técnicas necesarias de conformidad con esta Politica de
Proteccion de Datos Personales y las leyes y reglamentos aplicables para proteger sus Datos Personales contra
cualquier destruccion accidental o ilegal, pérdida, alteracién, divulgacién no autorizada o acceso a los datos
personales. Exigimos contractualmente que los proveedores de servicios que tratan sus Datos Personales por
nosotros hagan lo mismo.

8. Sus derechos

De conformidad con las leyes y reglamentos aplicables en materia de proteccién de Datos Personales, usted se
beneficia de una serie de derechos con respecto a sus Datos Personales, a saber:

» Derecho de acceso e informacion: tiene derecho a ser informado de forma concisa, transparente, inteligible y
facilmente accesible sobre la forma en que se tratan sus Datos Personales. También tiene derecho a obtener (i)
confirmacioén de si se estan tratando o no Datos Personales que le conciernen y, en caso afirmativo (ii) acceder a
dichos Datos Personales y obtener una copia de los mismos.

« Derecho de rectificacion: tiene derecho a obtener la rectificacion de los Datos Personales inexactos También
tiene derecho a que se completen los Datos Personales incompletos, incluso mediante el suministro de una
declaracion suplementaria.

e Derecho de supresion ("derecho al olvido"): en algunos casos, tiene derecho a obtener la supresién de sus
Datos Personales. Sin embargo, no se trata de un derecho absoluto y Bureau Veritas puede tener motivos
legales o legitimos para conservar dichos Datos Personales.

« Derecho a la restriccion del tratamiento: en algunos casos, tiene derecho a obtener la restriccion del
tratamiento de sus Datos Personales.

« Derecho a la portabilidad de los datos: tiene derecho a recibir los Datos Personales que haya facilitado a
Bureau Veritas, en un formato estructurado, de uso comun y lectura mecanica, y tiene derecho a transmitir dichos
datos a otro responsable del tratamiento sin que Bureau Veritas se lo impida. Este derecho s6lo se aplica cuando
el tratamiento de sus Datos Personales se basa en su consentimiento o en un contrato y dicho tratamiento se
lleva a cabo por medios automatizados. 7
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« Derecho a oponerse al tratamiento: tiene derecho a oponerse en cualquier momento al tratamiento de sus
Datos Personales basado en los intereses legitimos de Bureau Veritas, por motivos relacionados con su situacion
particular. En tal caso, Bureau Veritas podra invocar motivos legitimos imperiosos que prevalezcan sobre sus
derechos y libertades para continuar con el tratamiento.

o Derecho a revocar su consentimiento, en cualquier momento, para el tratamiento que se base en su
consentimiento: puede revocar su consentimiento para el tratamiento de sus Datos Personales cuando dicho
tratamiento se base en su consentimiento. La revocacién del consentimiento no afecta a la legalidad del
tratamiento realizado sobre la base de dicho consentimiento antes de la revocacion del consentimiento.

« Derecho a presentar una reclamacion ante la autoridad de control: tiene derecho a ponerse en contacto con
la autoridad de proteccion de datos para presentar una reclamacion sobre las practicas de proteccion de datos
personales de Bureau Veritas.

e Derecho a dar instrucciones sobre el uso de sus datos tras su fallecimiento: tiene derecho a dar
instrucciones generales registradas en un tercero de confianza y/o instrucciones especificas a Bureau Veritas
sobre el uso de sus Datos Personales tras su fallecimiento.

Para mas informacién sobre sus derechos y para ejercerlos, dirijase a al punto de contacto indicado en la seccion 9
de esta Politica de Proteccion de Datos Personales.

Tenga en cuenta que es posible que le pidamos una prueba de su identidad y todos los detalles de su solicitud antes
de tramitarla.

9. Péngase en contacto con

Si tiene alguna pregunta sobre cémo tratamos y utilizamos sus Datos Personales, o desea ejercer alguno de los
derechos antes mencionados, pongase en contacto con el Responsable de Proteccién de Datos del Grupo y sus
enlaces locales en: https://personaldataprotection.bureauveritas.com.

10. Proteccion de Datos Personales en Espaina

2 El Grupo Bureau Veritas en Espafa esta compuesto por varias empresas, cada una de las cuales puede actuar
como responsable del tratamiento de sus datos personales, dependiendo del servicio o producto con el que usted
interactue.

Sector de actividad
donde presta servicios

Nombre de la entidad

del Grupo BV en Espana LEls (6 GO EE

BUREAU VERITAS INVERSIONES, S.L.
C.I.LF. nUmero: B-63091557

Servicios corporativos y
de soporte a las filiales

BUREAU VERITAS INSPECCION Y
TESTING, S.L.U.

C.1.F. nimero: B-08658601

Seguridad Industrial,
inspecciones
reglamentarias y
voluntarias

Edificio Bureau
Veritas, Cami Can
Ametller 34. 08195,
Sant Cugat del
Vallés (Barcelona)

BUREAU VERITAS IBERIA, S.L.
C.1.F. nimero: B-28205904

Certificacion Acreditada

BUREAU VERITAS SOLUTIONS
IBERIA, S.L.U.
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Politica de Proteccion de Datos Personales de los usuarios del Grupo Bureau Veritas Julio 2024

Resulta necesario aclarar la estructura de la gobernanza de los datos en el Grupo empresarial pivota sobre la
figura del DPO (Data Protection Officer): en Grupo Bureau Veritas se ha designado a nivel corporativo un DPO
global del Grupo, tal y como establece el articulo 32 RGPD. No obstante, como apoyo a nivel local se adopta en
cada region donde el Grupo tiene presencia, la figura del DPA (Data Protection Ambassador) local, cuya funcion
es la de ser DPO local de la citada Regién. Asi, los datos de contacto del DPA local en la Regién SWE para
todas las empresas del Grupo ubicadas en Espafa son los siguientes:

e Direccion correo electrénico: dpo.spain@bureauveritas.com

« Direccion postal centralizada: Edificio Bureau Veritas, Cami Can Ametller 34. 08195, Sant Cugat del
Valles (Barcelona).

Tenga presente que esta Politica no cubre el tratamiento de la informacién personal cuando las empresas del
Grupo Bureau Veritas en Espafia tratan informacion personal en nombre de nuestros clientes; por ejemplo, para
prestar el servicio contratado (por ejemplo, servicios de certificacion) cuando implica un acceso a datos por
cuenta del cliente con el fin de proporcionarle el servicio acordado. En estos supuestos, nuestros clientes
normalmente actuaran como ‘responsables del tratamiento” de cualquier informacién personal que esté
relacionada con ellos o informacion personal que terceros faciliten en relacion con el uso de nuestros servicios.
Las empresas espafiolas del Grupo Bureau Veritas, en determinadas ocasiones, actuaran como “encargado del
tratamiento” de conformidad con los acuerdos o condiciones generales del servicio o de tratamiento de datos
aplicables. En dichos supuestos, la citada documentacién contractual puede encontrar mas informacion, incluidas
las obligaciones especificas del responsable y del encargado del tratamiento?.

2 Para determinar el periodo de conservacion de sus Datos Personales en Espafia, utilizamos en particular los
siguientes criterios:

o« En caso de que se suscriba a un servicio, conservaremos sus Datos Personales mientras dure nuestra
relaciéon contractual y, posteriormente, de acuerdo con el plazo de prescripcion;

« Si se pone en contacto con nosotros para realizar una consulta, conservaremos sus datos personales
durante el tiempo necesario para tramitar su consulta;

« Si ha dado su consentimiento para recibir publicidad directa, conservaremos sus Datos Personales hasta
que cancele su suscripcion o nos pida que los eliminemos, o tras un periodo de inactividad (sin interaccion
activa con nosotros). En concreto, en aquellos casos en los que no exista relacion contractual vigente,
solicitud o interaccion previa y realizada durante el ultimo afo por parte del interesado con el responsable
que pretenda realizar la accién comercial, tal y como establece el articulo 3 de la Circular de la AEPD
1/2023, de 26 de junio, sobre la aplicacion del articulo 66.1.b) de la Ley 11/2022, de 28 de junio, General
de Telecomunicaciones.

« Cuando se colocan cookies en su ordenador, las conservamos durante el tiempo necesario para lograr
sus fines) y durante un periodo definido de conformidad con las normativas y orientaciones locales;

« En el caso de los candidatos, el plazo maximo que conservaremos sus datos sera 2 anos (a contar desde
Su recepcion) ya que consideramos que estara trabajando o su formacion/experiencia habra quedado
desactualizada. Sin embargo, si en este plazo de 2 afos recibimos su solicitud de supresion, dicha
informacion sera eliminada automaticamente, atendiendo al derecho ejercitado.

< Nos comprometemos a mantener y garantizar la seguridad y la confidencialidad en el tratamiento de sus datos,
implantando las medidas técnicas y organizativas adecuadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al
riesgo del tratamiento que realizamos con mecanismos que nos permiten garantizar la confidencialidad,
integridad, disponibilidad y resiliencia permanente de los sistemas de informacién.

En el mismo sentido, exigimos contractualmente que los proveedores de servicios que tratan sus Datos
Personales por nosotros hagan lo mismo.

A la implantacién de las medidas de seguridad necesarias se afiade un posterior proceso de verificacion,
evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de dichas medidas (mejora continua para garantizar un
tratamiento seguro de los datos).

2 Los términos definidos reflejados en la presente Politica tienen el significado definido en el articulo 4 RGPD.



Politica de Proteccion de Datos Personales de los usuarios del Grupo Bureau Veritas Julio 2024

La maxima confidencialidad en el tratamiento de los Datos Personales se considera una obligacién ineludible por
el personal de cualquier empresa del Grupo Bureau Veritas, comprometiéndonos a guardar secreto en cualquier
fase de su tratamiento, de acuerdo con lo establecido en la legislacion aplicable.

< El usuario puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad
de datos, oposicién y revocacion de su consentimiento, dirigiendo una comunicacién por escrito ante cualquiera
de las empresas del Grupo Bureau Veritas en Espafia, mediante los siguientes canales alternativos:

o A través del portal de ejercicios de derecho corporativo del Grupo Bureau Veritas en el siguiente enlace:
https://personaldataprotection.bureauveritas.com.

e Por correo postal a la direccion: Edificio Bureau Veritas, Cami Can Ametller 34. 08195, Sant Cugat del
Valles (Barcelona).

« En el correo electrénico local habilitado para ejercicio de derechos: gdpr.spain@bureauveritas.com.

El interesado debera identificar a la entidad a la que dirige su solicitud, y salvo que contacte con el correo
electrénico utilizado para contratar o registrarse, debera acreditar su identidad para poder verificar que solo
contestamos al propio interesado.

Asimismo, informamos que tiene derecho a presentar una reclamacion ante nuestro Delegado de Proteccion
de Datos?® (dpo.spain@bureauveritas.com), o ante la Autoridad de Control (Agencia Espafriola de Proteccion de
Datos) a través de su pagina web (www.aepd.es), si considera que se ha producido algun tipo de vulneracion
en relacién con el tratamiento de sus Datos Personales.

< Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre esta politica de privacidad o sobre cédmo manejamos sus datos
personales, puede contactar con nuestro DPO local en:

e Correo electrénico de nuestro DPA Local: dpo.spain@bureauveritas.com.

o Direccion postal: Edificio Bureau Veritas, Cami Can Ametller 34, 08195. Sant Cugat del Vallés
(Barcelona).

3En cumplimiento del articulo 37 LOPDGDD como especialidad nacional, no contemplada en el RGPD.
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